
Основные ошибки, возникающие при работе с программой ENT-2016 

1. Если у вас выходит следующее окошко, то 

 

 
 

 Вставьте диск в компьютер или ноутбук 

 Откройте Мой компьютер 

 На диск нажмите правой кнопкой -> Открыть.  Там вы увидите папку 

EXTERNAL. Открывайте её.  

 

 

 

 В этой папке вы увидите 3 файла, которые начинаются со слова VCREDIST. 

Эти три файла необходимо поочередно установить. После чего заново 

открыть программу.  



 
 

Либо можете скачать обновление по ссылке:  

http://5plus.kz/downloads/patchENT2016.exe (При установке галочки не убирайте) 
 

2. Если у вас вышло это предупреждение, 

 

 
 

То запустите Диспетчер задач, нажав на панели задач правой кнопкой мыши  

 

http://5plus.kz/downloads/patchENT2016.exe


 

Выберите вкладку Процессы и выделите программу ENT-2016 и нажмите на 

кнопку Снять задачу.  

 
Программа закроется. Затем на Рабочем столе выделите программу ENT-2016 и 

нажмите Enter.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Если при установке обновлений программы, загрузка остановилась,  

 

 

проделайте следующие действия:  

 

 Запустите Диспетчер задач, нажав на панели задач правой кнопкой мыши  

 
 

 Выберите вкладку Процессы и выделите программу ENT-2016 и нажмите на 

кнопку Снять задачу.  



 
 Программа закроется. Затем на Рабочем столе выделите программу ENT-2016 

и нажмите Enter. 

 Согласитесь на обновления. Загрузка начнется снова. Те файлы, которая 

программа скачала в первый раз, она уже скачивать не будет. Она лишь 

докачает. 
 




